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C16- Allegato 

 
 
 

CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE 
 

Personale non viaggiante 
Livello Nuovi Profili Profili eliminati 
Quadro Responsabile ICT, Responsabile dei sistemi di elaborazione e delle 

nuove tecnologie, Responsabile informatico dell’automazione, 
Responsabile della conformità e dei rischi, Logistic engineer: 
responsabile della gestione del controllo del flusso delle merci e del 
ciclo produttivo e dell’organizzazione 
dei magazzini, Responsabile acquisti tecnologici, Responsabile e-
commerce, Responsabile big-data, Responsabile della qualità, 
Responsabile della formazione, Responsabile marketing e delle 
relazioni commerciali, Responsabile della comunicazione 

 

1 Responsabile politiche tariffarie, Incaricato controllo di gestione, 
Responsabile ICT, Responsabile dei sistemi di elaborazione e delle 
nuove tecnologie, Responsabile informatico dell’automazione, 
Responsabile della conformità e dei rischi, Logistic engineer: 
responsabile della gestione del controllo del flusso delle merci e del 
cicloproduttivo e dell’organizzazione 
dei magazzini, Responsabile acquisti tecnologici, Responsabile e-
commerce, Responsabile big-data, Responsabile della qualità, 
Responsabile della formazione, Responsabile marketing e delle 
relazioni commerciali, Responsabile della comunicazione 

Capo tariffista di traffico nazionale e/o internazionale o tariffista 
autonomo per traffici internazionali, Corrispondente in proprio in 
lingue estere con padronanza di almeno due lingue estere, Incaricato 
della compilazione del budget aziendale 

2 Spedizioniere coadiutore, Specialista IT, Supervisore 
ufficio fatturazione, Tecnico specializzato in sopralluoghi, 
preventivazione di tempi e costi, pianificazione delle operazioni 
di trasloco, Specialista sicurezza digitale, Gestore dei trasporti 

Spedizioniere coadiutore dipendente (tessera rossa ex tessera verde), 
Impiegati addetti prevalentemente alle casse anticipate e/o inoltri, 
Operatore/ programmatore che esegue e controlla sulla base di 
istruzioni superiori e con riferimento a procedure esistenti i vari cicli di 
lavoro dell’elaboratore assicurandone la regolarità. Traduce in 
programmi i problemi tecnici e/o amministrativi, componendone i 
relativi diagrammi, Operatore Ced in unità articolate, Stenodattilografi 
in lingue estere anche operanti con sistemi di videoscrittura, Addetti 
alla emissione in 
autonomia di lettere di vettura aeree, Capi fatturisti 

3S Ausiliari doganali, Addetto operativo per la gestione dei 
traffici/disponente  

Dichiaranti doganali in sottordine 

3 Operatori di autoscale nell’attività di trasloco oltre i 34 metri di altezza, 
Impiegati addetti alla compilazione di lettere di vettura e/o bollette di 
spedizione comportante la specifica conoscenza delle procedure 
aggiuntive come contrassegni, anticipate e altre, anche con sistemi 
computerizzati, Addetto 
agli affari e servizi generali, Tecnico informatico, Dispatcher, Mediatore 
culturale che favorisca la comprensione e la comunicazione tra 
individui, gruppi, organizzazioni e servizi 

Archivisti, Telefonisti esclusivi e/o centralinisti, Telescriventisti in 
lingua italiana o su testi già 
predisposti in lingua estera, Contabili d’ordine 

4 Addetti alla preparazione ordini, gestione della linea, ricezione, 
smistamento, spedizione della merce, che compiono lavori ed 
operazioni delicate e complesse, Addetti alla costruzione, al montaggio 
e all’allestimento di elementi complessi, Operatori di autoscuole 
nell’attività di trasloco sino a 34 metri di altezza, Operaio addetto alla 
risoluzione di problematiche relative ai mezzi di movimentazione e ai 
sistemi tecnologici, Receptionist - addetto al centralino, Chat operator, 
Impiegato addetto amministrativo 

Preparatori di ordini addetti anche al montaggio e riempimento di 
elementi prefabbricati, casse, gabbie, scatole, palette, ecc. e addetti 
alla reggettatura, Fattorini di ufficio non rientranti nel 3° livello, 
dattilografi, anche con sistemi di videoscrittura, Fattorini con mansioni 
impiegatizie d’ufficio o magazzino che prevalentemente 
facciano prelevamenti in banca, pagamenti e incassi di fatture, 
pagamenti di noli, trasporti, ecc., Archivisti, Centralinista responsabile 
anche del servizio di comunicazioni automatiche (office automation) e 
reception aziendale, Contabili d’ordine, Compilatori di polizze di carico 
e bolle di accompagnamento e lettere di vettura 

4J   
5 Attività di addetto al magazzino, comprese le attività di ricevimento, 

controllo e stoccaggio delle masserizie nelle attività di trasloco, 
Facchino qualificato: lavoratore con adeguate conoscenze professionali 
che svolge attività di carico e scarico merci per le quali utilizza strumenti 
con contenuto tecnologico, Attività di carico e scarico merci e di 

Facchino qualificato: lavoratore che svolge attività per abilitarsi alle 
quali occorre il periodo di pratica di cui alla declaratoria del 6° livello, 
Attività di preparazione degli ordini (Picking) con conseguente 
montaggio e riempimento di elementi prefabbricati (casse, gabbie, 
scatole, pallet, roller ecc.), e di reggettatura, Dattilografi, Telefonisti 
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montaggio arredi con utilizzo anche di transpallets manuali ed elettrici, 
conducenti di carrelli elettrici nonché di PAL BAC 
- MULTILIFT nell’attività di trasloco, Attività di preparazione degli ordini 
completa oppure che prevede una serie di operazioni (picking e/o 
ventilazione e/o confezionamento a fine filiera) con conseguente 
montaggio e riempimento di elementi prefabbricati (casse, gabbie, 
scatole, pallet, roller, ecc.) e di reggettatura, per le quali utilizza 
strumenti con contenuto tecnologico, Addetto nell’attività di trasloco 
 

e centralinisti addetti ad impianti fino a tre linee esterne 

Le attività previste al presente livello sono da riferirsi anche alla tipologia merceologica che riguarda la movimentazione e preparazione di 
documentazione, plichi, dossier o corrispondenza; la semplice manipolazione di documenti inerente alla stessa preparazione non implica attività 
diverse da quelle ricomprese al presente livello 

6 Facchino comune, addetto magazzino comune, Addetto recupero di 
contenitori ed attrezzature di imballaggio, Addetto comuni lavori di 
pulizia anche con l’ausilio di mezzi meccanici e/o elettrici 

I profili soppressi e non rinominati si intendono vigenti fino 
all’esaurimento del personale in forza 

6J   
 
 

 
 


